Zalacznik nr 3

do Zarzadzenia Nr 420/04
Prezydenta Miasta Szczecina
z dnia 5 pazdziernika 2004

ZAKRES STOSOWANIA CENTRALNEGO REJESTRU PETYCJI, SKARG I WNIOSKOW

1. W Centralnym Rejestrze Petycji, Skarg i Wnioskow sa rejestrowane petycje, skargi i wnioski wptywajace do Urzedu.

2. Korespondencja wptywajaca do Urzedu w drodze pocztowej bedaca petycja, skarga lub wnioskiem podlega zarejestrowaniu w Centralnym
Rejestrze Kancelarii Poczty i przekazaniu do Referatu Skarg i Wnioskow Wydziatu Organizacyjnego.

3. Korespondencja elektroniczna bgdaca petycja, skarga lub wnioskiem podlega rejestracji w:
1) Centralnym Rejestrze Petycji, Skarg i Wnioskow przez Referat Skarg i Wnioskow Wydziatu Organizacyjnego.
2) rejestrze korespondencji roznej przez pozostatych adresatow i przekazaniu do Referatu Skarg i Wnioskow Wydziatu Organizacyjnego.

3. Korespondencja wnoszona osobiscie przez interesantow bedaca petycja, skarga lub wnioskiem podlega przyjeciu w Referacie Skarg i
Whnioskow Wydziatu Organizacyjnego.

4. Protokoly z ustnego przyjegcia petycji, skarg 1 wnioskow sporzadzane przez pracownika Urzedu w trakcie przyjec¢ interesantow
realizowanych przez Kierownika Biura lub Filii, Dyrektora Wydziatu, Skarbnika Miasta, Sekretarza Miasta, Zastepcow Prezydenta Miasta,
Prezydenta Miasta, Wiceprzewodniczacego Rady Miasta i Przewodniczacego Rady Miasta podlegaja rejestracji w Centralnym Rejestrze Petyci,
Skarg i Wnioskoéw przez upowaznione w tym zakresie osoby. Kopia protokotu przekazywana jest do Referatu Skarg i Wnioskow Wydziatu
Organizacyjnego.

5. Petycje, skargi i wnioski zarejestrowane w Centralnym Rejestrze Petycji, Skarg i Wnioskow otrzymuja UNP i znak sprawy, ktore nanoszone
sa na aktach.



